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Allgemeine Geschaftsbedingungen

hnik GmbH - Zeppeli

1. Geltungsbereich

Nachstehende Geschaftshedingungen gelten fiir alle — auch kiinftige -
Vertrage, Lieferungen und sonstigen Leistungen der Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH. Sie gelten fiir Vertrage, die mit Kunden
geschlossen werden, die Unternehmer im Sinne von § 14 BGB sind
oder juristische Personen des offentlichen Rechts oder offentlich-
rechtlichen Sondervermdgens oder Verbraucher. Ein Verbraucher ist
jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliefit,
die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine
natiirliche  oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in
Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handelt. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des
Vertragspartners haben uns gegeniiber ohne unsere ausdriickliche
schriftliche Bestatigung keine Geltung; sie werden auch dann nicht
Vertragsbestandteil, wenn die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH
deren Geltung nicht nochmals widerspricht und die vertraglich
geschuldete Lieferung oder Leistung vorbehaltlos erbringt. Gegeniiber
Unternehmern gelten diese Geschaftsbedingungen auch fiir kiinftige
Geschéftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie hinweisen
mussten.

2. Angebot und Vertragsabschluss

(1) Angebote der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH sind stets
unverbindlich und freibleibend und eine Aufforderung an den Kunden
eine Bestellung vorzunehmen. Die zum Angebot gehdrenden
Unterlagen, wie Beschreibungen, Abbildungen, Zeichnungen, Gewichts-
und MalRangaben sowie sonstige technische Daten sind nur annéhernd
maRgebend, soweit sie nicht ausdrlcklich als verbindlich bezeichnet
sind und soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen
Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Dies gilt auch fiir
Angaben in Katalogen, Prospekten und in der Werbung; hierbei handelt
es sich um keine zugesicherten Beschaffenheitsmerkmale.

(2) Mit Einstellung der Produkte in unseren Online-Shop auf www.svs-
funk.com geben wir ein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss
uber diese Artikel ab. Sie konnen unsere Produkte zun&chst
unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden
lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir
im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen.
Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des
Bestellbuttons das Angebot (iber die im Warenkorb enthaltenen Waren
annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten
Sie noch einmal eine Bestatigung per E-Mail.

(3) Der Besteller ist, soweit nicht eine andere Bindungsfrist bestimmt ist,
an seine Bestellung zwei Wochen gebunden. Der Vertrag ist
abgeschlossen, wenn die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH die
Annahme der Bestellung dem Kunden bestatigt hat, oder die Lieferung
ausgeflhrt ist.

(4) Die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH behalt sich eine Anderung
der vereinbarten Menge und der Qualitat der Leistung vor, soweit die
Anderung noch im Rahmen einer handelsiblichen Toleranz liegt.

(5) Der Kaufvertrag kommt zustande mit SVS Nachrichtentechnik
GmbH.
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3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die flir den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist
Deutsch.

Der vollstandige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor
Absenden der Bestellung (iber unser Online-Shop kénnen die
Vertragsdaten Uber die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder
elektronisch gesichert werden.

Nach Zugang der Bestellung bei uns werden die Bestelldaten, die
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei Fernabsatzvertragen
und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen nochmals per E-Mail an
Sie Ubersandt.

4. Preise, Zahlungsbedingungen und Aufrechnung

(1) Die Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung ab Lager der
Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH und verstehen sich in EURO
zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, der Verpackungs- und
Versandkosten, bei Exportlieferung zuziiglich etwaiger Zélle und
anderer offentlicher Abgaben.

In unserem Online-Shop auf www.svs-funk.com werden die Netto-
Preise, die gesetzliche Umsatzsteuer und sonstige Preisbestandteile
angegeben. Hinzu kommen etwaige Versandkosten.

(2) Soll die Lieferung mehr als 4 Monate nach Vertragsabschluss
erfolgen, ist die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH bei
Preiserhéhungen ihrer Vorlieferanten oder unerwarteten Steigerungen
sonstiger Kosten berechtigt, eine Erhohung des Preises zu verlangen.
Beruht der Preis auf einem Listenpreis, erhdht sich der Preis mit
diesem.

(3) Mangels besonderer Vereinbarung ist die Zahlung innerhalb von 30
Tagen nach Rechnungsdatum abzugsfrei féllig, die Annahme von
Schecks bleibt vorbehalten und gilt erst nach endgiltiger Einlésung als
Zahlung. Bei der erstmaligen Bestellung eines neuen Kunden behélt es
sich SVS Nachrichtentechnik GmbH vor, die Lieferung nur gegen
Vorauskasse, Paypal oder SEPA-Lastschriftverfahren auszufihren. Im
Ubrigen ist SVS Nachrichtentechnik GmbH aber auch berechtigt, eine
Anzahlung in Hohe von 30 % des voraussichtlichen Rechnungsbetrages
zu verlangen.

Bei einer Bestellung in unserem Online-Shop auf www.svs-funk.com
stehen lhnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere
Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware nach
Zahlungseingang. Der Verbraucher verpflichtet sich den Kaufpreis
unverziglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

PayPal Plus
Im Rahmen des Zahlungsdienstes PayPal Plus bieten wir Ihnen

verschiedene Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Sie werden
auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort
kénnen Sie Ihre Zahlungsdaten angeben, die Verwendung Ihrer Daten
durch PayPal und die Zahlungsanweisung an PayPal bestatigen.

Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewahlt haben, missen Sie, um den

Rechnungsbetrag bezahlen zu kdénnen, dort registriert sein bzw. sich
erst registrieren und mit lhren Zugangsdaten legitimieren.
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Die Zahlungstransaktion wird von PayPal unmittelbar nach Bestatigung
der Zahlungsanweisung automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise
erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Wenn Sie die Zahlungsart Kreditkarte gewahlt haben, miissen Sie, um
den Rechnungsbetrag bezahlen zu kdnnen, bei PayPal nicht registriert
sein. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach Bestatigung der
Zahlungsanweisung und nach lhrer Legitimation als rechtmaRiger
Karteninhaber von |hrem Kreditkartenunternehmen auf Aufforderung
von PayPal durchgefihrt und lhre Karte belastet. Weitere Hinweise
erhalten Sie beim Bestellvorgang.

(4) Zahlt der Kunde bei Falligkeit nicht, so ist SVS Nachrichtentechnik
GmbH berechtigt, samtliche Forderungen aus einer laufenden
Geschéftsverbindung zur sofortigen Zahlung fallig zu stellen und weitere
Lieferungen und Leistungen zurlickzuhalten. Der Kunde hat den
Verzugsschaden zu erstatten, insbesondere Zinsen in gesetzlicher
Hohe und fiir jede weitere Mahnung Kosten in Héhe von 10,- €, des
weiteren die Gebdihren fiir Lastschrift- oder Scheckretouren.

(5) Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen des Kunden ist nur zuléssig,
wenn sie von der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH nicht
bestrittenen oder rechtskraftig festgestellt sind.

5. Lieferfristen und Verzug

(1) Lieferfristen und -termine sind nur dann verbindlich vereinbart, wenn
sie von der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet worden sind. Die Lieferfrist beginnt mit
Zustandekommen des Vertrages, jedoch nicht vor der Beibringung
etwaiger vom Kunden noch zu beschaffender Unterlagen,
Genehmigungen, Freigaben sowie vor Eingang einer etwaigen
vereinbarten Anzahlung. Abrufauftrage bediirfen einer ausdriicklichen
Vereinbarung.

(2) Soweit nicht anders vereinbart werden Bestellungen jeweils zu einer
Lieferung zusammengefasst. In unserem Online-Shop unter www.svs-
funk.com werden pro Position die entsprechenden Lieferzeiten
angegeben. Hier gilt die Iangste angegebene Lieferzeit.

(3) Lieferfristen und -termine verldngern sich angemessen bei
MaBnahmen im Rahmen rechtmafiger Arbeitskdmpfe, insbesondere
Streiks und Aussperrung, sowie bei Eintritt unvorhergesehener
Hindernisse, welche auBerhalb des Einflussbereichs der Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH oder seiner Erfiillungsgehilfen liegen, soweit
solche Hindernisse nachweislich auf die Lieferung des verkauften
Gegenstandes oder die sonstige Leistung von Einfluss sind.

(4) Die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH ist zum Rucktritt vom
Vertrag berechtigt, wenn der Hersteller oder ein Vorlieferant sie nicht
beliefert. Das Riicktrittsrecht gilt nur, wenn ein Deckungsgeschaft
vorgenommen ist, die Nichtbelieferung von der Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH nicht zu vertreten ist, der Kunde unverziiglich
von der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH hieriiber informiert wird
und Gegenleistungen des Kunden (z.B. eine Anzahlung) unverziiglich
erstattet werden.

6. Versendung und Gefahriibergang, Versicherung

(1) Edr Unternehmer qilt:

Versandweg und -mittel sind mangels besonderer Vereinbarung der
Wahl der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH (berlassen, die
Versendung erfolgt jedoch auf Gefahr und Rechnung des Kunden.
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Im Fall des Versendungskaufes geht die Gefahr der zufalligen
Beschadigung oder des zufalligen Verlusts mit der Ubergabe des
Kaufgegenstands an den Spediteur, den Frachtfuhrer oder die sonst zur
Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den
Kunden (iber. Dies gilt auch dann, wenn SVS Nachrichtentechnik GmbH
noch weitere Leistungen dbernommen hat. Im Ubrigen erfolgt der
Gefahrenlibergang mit der Anzeige der Versandbereitschaft, falls sich
die Versendung aus Griinden verzogert. die der Kunde zu vertreten hat.
Auf Wunsch und Kosten des Kunden wird SVS Nachrichtentechnik
GmbH die versandte Ware gegen Verlust, Beschadigung und sonstige
Gefahren versichern.

(2) Edr Verbraucher qilt:

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und
nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versaumung
einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre gesetzlichen
Anspriche  und  deren  Durchsetzung, insbesondere Ihre
Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber,
unsere eigenen Anspriiche gegeniber dem Frachtfihrer bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

7. Eigentumsvorbehalt

(1) SVS Nachrichtentechnik GmbH behalt sich an sémtlichen gelieferten
Waren das Eigentum vor, bis der Kunde sdmtliche Forderungen aus der
Geschéftsverbindung bezahlt hat. Bei Forderungen aus laufender
Rechnung sichert das vorbehaltene Eigentum die Saldoforderung.

Flr Unternehmer gilt erganzend Abschnitt 7 Punkt 2 bis 7:

(2) Der Kunde verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fiir SVS
Nachrichtentechnik GmbH und st verpflichtet, die Vorbehaltsware
pfleglich zu behandeln, alle notwendigen Wartungs- und
Instandsetzungsarbeiten  auf  eigene  Rechnung  fachgerecht
durchzufiihren und die Vorbehaltsware gegen Eingriffe von dritter Seite
zu sichern.

(3) Der Kunde darf die Vorbehaltsware ohne Zustimmung der Firma
SVS Nachrichtentechnik GmbH weder verpfanden noch zur Sicherheit
Ubereignen. Der Kunde ist verpflichtet, die Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen
Dritter unverzlglich zu benachrichtigen, damit die Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH ihre Eigentumsrechte geltend machen kann.
Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, der Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH die dadurch entstehenden Kosten zu
erstatten, ist der Kunde zum Ausgleich dieser Kosten verpflichtet.

(4) Der Kunde ist berechtigt, den Kaufgegenstand im
ordnungsgemalen Geschaftsgang weiter zu verkaufen oder zu
verarbeiten. Er tritt an die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH bereits
jetzt  sicherungshalber die Forderung ab, die ihm aus der
WeiterverauBerung gegen seinen Abnehmer oder Dritte erwachst; die
Abtretung wird seitens SVS hiermit angenommen. Entsprechendes gilt
fur Surrogate hiervon, z.B. Schadensersatzanspriiche oder
Versicherungsanspriiche. Die Ermachtigung des Kunden zum Einzug
der Forderung im eigenen Namen wird die Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH nur im Verwertungsfall widerrufen.

(5) Im Falle der Verbindung oder Vermischung der von SVS
Nachrichtentechnik GmbH gelieferten Ware mit anderen Waren gem. §§
947, 948 BGB erwirbt SVS Nachrichtentechnik GmbH Miteigentum an
der einheitlichen Sache im Verhéltnis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zum Wert der anderen Sachen.

Verarbeitet der Kunde die unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware, so
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wird vereinbart, dass die Verarbeitung im Namen und fiir Rechnung der
Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH erfolgt und diese unmittelbar das
Eigentum an der neu geschaffenen Sache erwirbt. Tritt ein solcher
Eigentumserwerb bei SVS Nachrichtentechnik GmbH nicht ein,
Ubertragt der Kunde bereits jetzt sicherungshalber sein Eigentum oder
Miteigentum an der neuen Sache auf SVS Nachrichtentechnik GmbH.

(6) Tritt SVS Nachrichtentechnik GmbH bei vertragswidrigem Verhalten
des Kunden (insbes. Zahlungsverzug) vom Vertrag zuriick
(=Verwertungsfall), ist SVS Nachrichtentechnik GmbH berechtigt, die
Vorbehaltsware oder — im Falle des Absatzes 5 — die neue Sache
herauszuverlangen. Im Verwertungsfall tragt der Kunde den Aufwand
der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH bei der Riicknahme und der
Verwertung der Ware.

(7) Die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH wird die unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren, die an ihre Stelle tretenden
Sachen oder Forderungen auf Verlangen des Kunden nach eigener
Wahl freigeben, soweit ihr Wert die Hohe der gesicherten Forderungen
aus der Geschaftsverbindung um mehr als 20 % Ubersteigt.

8. Mangelriige und Haftung fiir Méngel beim Kauf, Verjahrung

(1) Die von SVS Nachrichtentechnik GmbH gelieferten Sachen sind
unverzlglich nach ihrer Ablieferung beim Kunden oder einem vom
Kunden bestimmten Dritten sorgfaltig zu untersuchen.

Fur Unternehmer gilt ergénzend: Die von SVS Nachrichtentechnik
GmbH gelieferten Sachen gelten hinsichtlich offensichtlicher Mangel
und solcher Méngel, die bei unverziiglicher sorgféltiger Untersuchung
erkennbar gewesen waren, als vom Kunden genehmigt, wenn SVS
Nachrichtentechnik GmbH nicht binnen 7 Werktagen nach der
Ablieferung eine schriftliche Mangelriige zugeht. Dies gilt sinngemaf
auch fiir Mangel, die sich erst spéater zeigen, mithin bei Ablieferung noch
nicht erkennbar waren; auch insoweit gilt eine Rigefrist von 7
Werktagen.

(2) Bei Sachmangeln einer neu hergestellten Sache ist die Firma SVS
Nachrichtentechnik GmbH innerhalb angemessener Frist und nach ihrer
Wahl zun&chst zur Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder zur
Nachlieferung (Ersatzlieferung) berechtigt und verpflichtet. Schlagen
diese Bemiihungen fehl, z.B. im Fall der Unmdglichkeit,
Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen Verzogerung der
Nachbesserung oder Ersatzlieferung, kann der Kunde vom Vertrag
zurlicktreten oder den Kaufpreis angemessen mindern.

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das
gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Fir Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei
gebrauchten Sachen ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Fir Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche ein
Jahr ab Gefahriibergang.

Die gesetzlichen Verjahrungsfristen flir den Riickgriffsanspruch nach §
478 BGB bleiben unberihrt. Ist eine Abnahme iSd § 640 BGB
erforderlich, so tritt die Abnahme an die Stelle von
Ubergabe/Ablieferung.  Gegenliber ~ Unternehmern  gelten  als
Vereinbarung (ber die Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen
Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den
Vertrag einbezogen wurden; fiir éffentliche AuBerungen des Herstellers
oder sonstige Werbeaussagen iibernehmen wir keine Haftung.

Die Gewahrleistungsfrist bei neu hergestellten Sachen betrégt damit fiir
Verbraucher und Unternehmer insgesamt ein Jahr.
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(3) Beruht der Mangel auf einem Verschulden von SVS
Nachrichtentechnik GmbH, S0 richten sich etwaige
Schadensersatzanspriiche des Kunden nach den Bestimmungen unter
Abschnitt 10 dieser Geschéftsbedingungen.

(4) Auf Verlangen von SVS Nachrichtentechnik GmbH st ein
beanstandeter Liefergegenstand frachtfrei an SVS Nachrichtentechnik
GmbH zuriickzusenden. Bei berechtigter Mangelriige vergiitet SVS
Nachrichtentechnik GmbH die Kosten des glinstigsten Versandweges;
dies gilt nicht, soweit sich die Kosten erhhen, weil sich der
Liefergegenstand an einem anderen Ort als dem Ort des
bestimmungsgemafien Gebrauchs befindet.

(5) Die Gewéhrleistung entfallt, wenn der Kunde ohne Zustimmung von
SVS Nachrichtentechnik GmbH den Kaufgegenstand andert oder durch
Dritte &ndern 1asst und die Mé&ngelbeseitigung hierdurch unméglich oder
unzumutbar erschwert wird; in jedem Fall tragt der Kunde jedoch
etwaige durch die Anderung entstehende Mehrkosten der
Mangelbeseitigung. Die Gewahrleistung entfallt auch flir Mangel und
Schéaden, die auf nachfolgenden Griinden beruhen und nicht auf ein
Verschulden der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH zuriickzufiihren
sind: Ungeeignete oder unsachgemafe Verwendung der Sache,
fehlerhafte Inbetriebnahme durch den Kunden oder Dritte, versdumte
Wartungsarbeiten, wenn diese blich sind oder vom Hersteller
empfohlen werden, Ubliche Abnutzung von Verschleilteilen oder
Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel.

(6) Der Verkauf gebrauchter Gegenstdnde durch SVS
Nachrichtentechnik  GmbH erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Sachmaéngelhaftung.

(7) Sie erreichen unseren Kundendienst fir Fragen, Reklamationen und
Beanstandungen werktags von 9:00 Uhr bis 15:00 Uhr unter der
Telefonnummer 07124/92860 sowie per E-Mail unter home@svs-
funk.com.

9. Mangelanspriiche bei
Werkleistungen

Montagearbeiten und sonstigen

Fur Planungsleistungen, Montage-, Reparatur- und Wartungsarbeiten,
die die Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH Gbernommen hat, betragt
die Gewahrleistungsfrist flir Sachmangel 12 Monate ab dem
gesetzlichen Verjahrungsbeginn; diese Regelung gilt nicht fir
Leistungen im Sinne des § 634 a Absatz 1 Ziffer 2 BGB.

10. Haftungsbegrenzung und Schadensersatz

(1) Die Haftung der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH auf
Schadensersatz, gleichglltig aus welchem Rechtsgrund, die auf
einfacher fahrldssiger Begehung seiner Organe, gesetzlichen Vertreter,
Angestellten oder Erflllungsgehilfen beruht, ist ausgeschlossen, soweit
nicht eine vertragswesentliche Pflichtverletzung vorliegt. Eine
vertragswesentliche Pflicht besteht in der rechtzeitigen Lieferung und -
soweit vereinbart - Montage der von wesentlichen Mangeln freien
Leistung, sowie in Beratungs-, Schutz- und Obhutspflichten, die dem
Kunden die vertragsgemafie Verwendung der Leistung ermdglichen
sollen oder den Schutz von Leben, Korper oder Gesundheit oder den
Schutz von dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken.

(2) Die vorstehenden Haftungsausschlisse und -beschrénkungen
gelten in gleichem Umfang zugunsten der Organe, gesetzlichen
Vertreter, Angestellten und sonstigen Erfiillungsgehilfen von SVS
Nachrichtentechnik GmbH.
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(3) Soweit SVS Nachrichtentechnik GmbH technische Auskiinfte gibt
oder beratend tatig wird und diese Auskinfte und Beratung nicht zu
dem von ihr geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang
gehort, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher
Haftung.

(4) Die vorstehenden Regelungen in Abschnitt 10 dieser
Geschéaftsbedingungen gelten nicht fiir die Haftung von SVS
Nachrichtentechnik GmbH wegen vorsatzlichen Verhaltens, fiir
garantierte Beschaffenheitmerkmale, wegen Verletzung des Lebens,
des Korpers und der Gesundheit oder nach dem
Produkthaftungsgesetz.

11. Sonderanfertigungen

(1) Sonderanfertigungen sind unter Angabe aller Details (ber unseren
Kundenservice per E-Mail an home@svs-funk.com zu bestellen. Wir
schlieen jegliche Haftung aus, wenn durch die Ausfihrung lhres
Auftrages Rechte, insbesondere Urheberrechte Dritter, verletzt werden.
Sie stellen uns von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen
Rechtsverletzung durch Auftragsvergabe auf erstes Anfordem frei.

(2) Die von uns zur Herstellung der Sonderanfertigung eingesetzten
Werkzeuge, Informationen, Dateien und &hnliches bleiben, auch wenn
Sie Ihnen gesondert berechnet werden, Eigentum von SVS
Nachrichtentechnik GmbH und werden nicht ausgeliefert. Es besteht fiir
uns keine Verpflichtung, Werkzeuge, Informationen, Dateien und
ahnliches langer als 6 Monate aufzubewahren.

(3) Sonderanfertigungen, die individuell nach Kundenanforderungen
hergestellt werden oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse des
Kunden zugeschnitten sind, sind vom Umtausch ausgeschlossen. Ein
Widerrufsrecht besteht in diesen Féllen nicht.

12. Verbotene Anwendungen

(1) Die von SVS Nachrichtentechnik GmbH angebotenen Produkte
dirfen keinesfalls fir Antipersonenlandminen oder fiir biologische,
chemische oder nukleare Waffen verwendet werden. Die Produkte sind
auch nicht fiir den Einsatz in Raum- oder Luftfahrzeugen oder sonstigen
Luftverkehrsanwendungen geeignet und freigegeben. Soweit im
Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gilt dies auch fiir Anwendungen
der Produkte in medizinischen Geraten.

(2) Im Falle eines bestimmungswidrigen Gebrauchs der Produkte
gemal vorstehendem Absatz 1 ist jegliche Gewahrleistung
ausgeschlossen; werden in einem derartigen Fall
Schadensersatzanspriiche gegen SVS Nachrichtentechnik GmbH
geltend gemacht, so ist der Kunde verpflichtet, SVS Nachrichtentechnik
GmbH von jeglichen Anspriichen freizustellen.

13. Export

(1) Bei Ausfuhrgeschaften kénnen besondere Bestimmungen
Anwendung finden und zu beachten sein, die dem Kunden auf Anfrage
zur Verfligung gestellt werden. Der Kunde bleibt jedoch verantwortlich
fir die Einhaltung sa@mtlicher gesetzlicher Bestimmungen, falls die
Produkte von SVS Nachrichtentechnik GmbH in andere Lé&nder
exportiert werden sollen; etwaige Ausfuhrgenehmigungen hat er auf
eigene Kosten zu beantragen.

(2) Fir Unternehmer gilt: Der Kunde ist verpflichtet, SVS
Nachrichtentechnik GmbH unverziiglich Anzeige zu machen, falls ein
Unternehmen, das mit Produkten von SVS Nachrichtentechnik GmbH
beliefert werden soll, auf der US Denied Persons List / US Specially
Designated Nationals List / Debarred Persons List oder auf sonstigen
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Sanktionslisten der EU oder den U.S.A. aufgefiinhrt ist.
In diesem Fall ist SVS Nachrichtentechnik GmbH zum Ruckiritt vom
Vertrag berechtigt. Auf Verlangen von SVS Nachrichtentechnik GmbH
hat der Kunde auch vollstdndige Angaben iber den Endkunden und den
endgiltigen Bestimmungsort des Produkts zu machen.

14. Erfiillungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

(1) Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien unterliegen
ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Erfllungsort fiir die Rechtsbeziehungen der Vertragsparteien sowie
Gerichtsstand fiir smtliche zwischen den Parteien sich ergebenden
Streitigkeiten ist der Sitz der Firma SVS Nachrichtentechnik GmbH in
Trochtelfingen, soweit gesetzlich zuldssig und im Einzelfall nichts
anderes vereinbart wurde.

15. Datenschutz

Fur sémtliche Informationen im Zusammenhang mit dem Umgang
personenbezogener Daten verweisen wir auf unsere gesonderte
Datenschutzerklarung. Diese steht lhnen unter
https://www.svs-funk.com/datenschutz zur Verfligung.

16. Streitbeilegung

Wir sind nicht bereit und nicht
Schlichtungsverfahren ~ vor  einer
teilzunehmen.

verpflichtet, an einem
Verbraucherschlichtungsstelle

17. Schlussbhestimmungen

(1) Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts. Sind Sie Kaufmann im Sinne des
Handelsgesetzbuches, juristische Person des éffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches  Sondervermégen, ist  ausschlieRlicher
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhéltnissen zwischen
uns und Ihnen unser Geschaftssitz.

(2) Erganzungen und Abanderungen der getroffenen Vereinbarungen
einschlieflich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Zur Wahrung der Schriftform gentigt
die telekommunikative Ubermittlung, insbesondere per E-Mail, sofern
die Kopie der unterschriebenen Erklarung Gbermittelt wird. Die fir den
Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

(3) Soweit der Vertrag oder diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
Regelungsliicken enthalten, gelten zur Ausfillung dieser Liicken
diejenigen rechtlich wirksamen Regelungen als vereinbart, welche die
Vertragspartner nach den wirtschaftlichen Zielsetzungen des Vertrages
und dem Zweck dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen vereinbart
hatten, wenn sie die Regelungsliicke gekannt hatten.

Stand: 2025-11
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