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NACHRICHTENTECHNIK

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Ein von lhnen
benannter dritter darf nicht der Beforderer sein. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns per Post, per Telefax oder per
E-Mail an

SVS Nachrichtentechnik GmbH « Zeppelinstr. 10 « D-72818 Trochtelfingen
Kontakt: E-Mail: home@svs-funk.com ¢ Telefon: +49 (0) 7124 92 86 - 0

eine eindeutige Erklarung tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen zukommen lassen. Sie kénnen dafir auch das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung (ber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben (mit Ausnhame von Kosten,
die durch eine kundenspezifische Konfiguration anfallen), einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten,
die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Innen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie muissen fiir einen etwaigen
Wertverlust der Waren aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzuflihren ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an

SVS Nachrichtentechnik GmbH « Zeppelinstr. 10 « D-72818 Trochtelfingen
zurlickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren tragen Sie.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maligeblich ist oder Ware deren Hardware auf lhren Wunsch hin
verandert wurde.



Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.

An: SVS Nachrichtentechnik GmbH
Geschaftsfihrer: Frank Simon
Zeppelinstr. 10
D-72818 Trochtelfingen
E-Mail: home@svs-funk.com
Telefon: +49 (0) 7124 92 86 -0

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung
der folgenden Dienstleistung (¥)

Bestellt am (*)/erhalten am ()

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Riicksendungen

Die in diesem Abschnitt ,Riicksendungen® genannten Modalitaten sind nicht Voraussetzung fiir die wirksame Auslibung des
Widerrufsrechts gem. dem Abschnitt ,Belehrung Uber das Widerrufsrecht fir Verbraucher*.

Kunden werden vor Riicksendung gebeten die Riicksendung beim Verkéufer zu melden (SVS Nachrichtentechnik GmbH, Tel.:
07124-9286-0, Email: home@svs-funk.com) um die Riicksendung anzukiindigen. Auf diese Weise ermdglichen sie dem Verkaufer
eine schnellstmdgliche Zuordnung der Produkte.

Kunden werden gebeten die Ware als frankiertes Paket an den Verkéufer zuriick zu senden und den Einlieferbeleg aufzubewahren.
Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren tragen Sie.

Kunden werden gebeten Beschadigungen oder Verunreinigungen der Ware zu vermeiden. Die Ware sollte nach Mdglichkeit in
Originalverpackung mit sdmtlichem Zubehdr an den Verkéufer zurlick gesendet werden. Ist die Originalverpackung nicht mehr im
Besitz des Kaufers, sollte eine andere geeigneten Verpackung verwendet werden, um fiir einen ausreichenden Schutz vor
Transportschéden zu sorgen und etwaige Schadensersatzanspriiche wegen Beschadigungen infolge mangelhafter Verpackung zu
vermeiden.



